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INDICAGAO N° 632/2021

Indico ao Exmo. Sr. Presidente da Cémara
Municipal, nos termos regimentais, o envio de oficio a
Telefdnica Vivo S/A, solicitando a implantacdo de um telefone
publico, tipo orelhdo, no prédio do INSS - Agéncia da
Previdéncia Social "Luiz Antonio Serrano”.

JUSTIFICATIVA.

A implantacdo da Agéncia do INSS no municipio
de Guararema facilitou e muito as vidas dos moradores, uma vez
que os mesmos ndo precisam se deslocar para outras cidades,
para utilizarem dos servicos da Previdéncia Social.

Ocorre, porém gque os agendamentos precisam
ser realizados via internet, eletrénico e principalmente via
telefone 135, e muitos dos usudrios da agéncia ndo possuem
telefone fixo e principalmente, aparelho mébvel, e sao
orientados pelos funciondrios do INSS a procurar um telefone
publico, “tipo orelhdo”.

Assim ao dotar o prédio do INSS - Agéncia da
Previdéncia Social “Luiz Antonio Serrano” de um telefone
publico tipo orelhdo, beneficiard e muito os usudrios da
agéncia, que além de poderem realizar as ligacdes para
agendamento, ainda poderdo ser orientados no préprio local em
caso de alguma duvida quanto a ligacédo pelos colaboradores da
agéncia.

Assim, pelos motivos acima expostos, visando
o beneficio daqueles que utilizam os servigos do INSS, espera
este Vereador que a presente reivindicagdo seja atendida o
mais breve possivel.

a das Se 18 de Outubro de 2021.
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